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Alzenau, den 03. Marz 2014

Referenzschreiben fiir Frau Heike Kamuff

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir sind ein Immobilienunternehmen, welches eigene Immobilien im Raum Aschaffenburg,
Offenbach und Frankfurt eigenstandig verwaltet.

Fir unsere Liegenschaften in Bensheim mit 32 Wohneinheiten hatten wir schon immer,
aufgrund der Entfernung, eine Hausverwaltung eingesetzt, um alle anfallenden Arbeiten vor
Ort durchzuflhren.

Aufgrund schwerer Krankheit verstarb unsere damalige, langjahrige Hausverwalterin in
Bensheim.

Als Nachfolgerin konnten wir im Oktober 2012 kurzfristig Frau Heike Kamuff gewinnen, die
uns in der Abwicklung der Formalitaten sebr unterstiitzte und aufgrund ihrer ruhigen und
engangierten Art schneli wieder Ordnung in die Aufarbeitung der liegen geblieben Arbeiten
brachte.

Frau Kamuff pflegt einen freundlichen aber bestimmten Kontakt zu den Mietern und handelt
ohne unser Interesse als Vermieter aus den Augen zu verlieren.

Die Vermietung der Wohnungen geht meist nahtlos vonstatten, Nebenkostenabrechnungen
sind schlissig und gerichtlich verwertbar erstellt, das monatliche Mahnwesen und die
entsprechende Buchhaltung werden zeithah ausgefiihrt und auch mit ihren sonst zu leisteten
Aufgaben ist sie stets a jour und korrekt.

Fir eventuelie Reparaturen und Renovierungen hat sie gute Handwerker zur Hand, um
diese schnell und preisginstig erledigen zu kénnen.
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Aufgrund der Nahe von Heppenheim zu Bensheim hat Frau Kamuff unsere Liegenschaften
tagiich im Blick und ist in der Lage, eventuel! auftretende Unzuldnglichkeiten mit ihrer
sympathischen Art kurzfristig und ohne grofien blrokratischen Aufwand zu erledigen.

Wir kénnen lhnen Frau Kamuff als Hausverwaiterin warmstens empfehlen, denn sie hat sich
uns gegentber immer als aufierst ehrlich, loyal und rechischaffend gezeigt und fihrt die
Hausverwaltung in unserem Sinne durch.

Gerne kdnnen Sie mich telefonisch kontaktieren, falls sie Fragen hierzu haben.
Wir verbleiben

mit freundlichen GriBen
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